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Sammanfattning

Denna delrapport ingar i forskningsprojektet Véand pé tdnket for 6kad tillgdnglighet
och syftar till att genom en utblick mot Finland och Norge férdjupa kunskapen om
I6sningar som Okar tillgangligheten genom att féra service narmare manniskor, sna-
rare an att utga fran att manniskor ska resa till servicen. Studien bygger pa en ge-
nomgang av landsbygdspolitiken i Sverige, Finland och Norge, samt intervjuer med
nationella, regionala och lokala aktorer i Finland och Norge.

Utgangspunkten ar att tillganglighet kan skapas pa flera satt. Férutom genom fysisk
mobilitet kan den maojliggdras genom narhet och digital uppkoppling. Detta ar sar-
skilt relevant i nordiska landsbygder dar langa avstand och demografiska férand-
ringar skapar liknande utmaningar. Samtidigt ger digitalisering, samverkan och mer
platsbaserade arbetssatt nya maojligheter att organisera och tillhandahalla service.

Utvecklingen i Sverige, Finland och Norge har manga gemensamma drag. | samt-
liga lander minskar narvaron av bade offentliga och privata tjanster i delar av lands-
bygderna. Digitalisering framhalls som en viktig moéjlighet, men medfér samtidigt nya
utmaningar. Bristande digital infrastruktur och lag digital kompetens riskerar att
skapa nya former av utanférskap. En gemensam inriktning i landernas landsbygds-
politik &r ocksa att i hégre grad utga fran platsens férutsattningar och att kombinera
olika former av service och olika aktorers resurser.

Finlands landsbygdspolitik kdnnetecknas av en tydlig koppling mellan nationell po-
litik, EU:s struktur- och landsbygdsmedel och lokalt utvecklingsarbete. En central
del ar byaverksamheten, dar lokala féreningar och natverk ges en betydande roll i
att utveckla och uppratthalla service. Ett aterkommande arbetssatt ar att samla flera
funktioner i lokala mangservicecenter eller allaktivitetshus. Den lokala organise-
ringen gor det mgjligt att utga fran platsens behov och kombinera offentliga resurser,
privat verksamhet och ideellt engagemang.
| Norge ar Merkurprogrammet ett tydligt exempel pa ett mer strukturerat statligt stéd
till lokal service. Programmet stodjer dagligvarubutiker och bokhandlar i distriktsom-
raden genom en kombination av ekonomiskt stdd, kompetensutveckling och nara
radgivning. Genom pilotprojekt utvecklas ocksa mer formaliserade serviceavtal mel-
lan kommuner och butiker. Tanken ar bade att starka butikernas ekonomiska forut-
sattningar och att anvanda dem som lokala nav for service och sociala méten.

Utblicken visar sammantaget att I6sningarna inte framst handlar om en enskild tek-
nik eller tjanst, utan om satt att organisera service utifran lokala forutsattningar. Los-
ningarna bygger ofta pa att flera funktioner samlas, att offentliga, privata och ideella
aktorer samverkar och att lokal kunskap och lokalt engagemang tas till vara. Erfa-
renheterna fran Norge och Finland visar samtidigt betydelsen av langsiktiga
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stddstrukturer. Det norska Merkurprogrammet visar vardet av att kombinera finan-
siering med kontinuerligt kunskapsstdéd, medan den finlandska byverksamheten vi-
sar hur lokala initiativ kan stdédjas mer strategiskt och kopplas till den nationella
landsbygdspolitiken. Bada exemplen ger uppslag till hur arbetet med tillganglig ser-
vice och livskraftiga mindre orter kan utvecklas aven i Sverige.
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1 Inledning

1.1 Syfte

Detta ar en delrapport i forskningsprojektet Véand pa ténket for 6kad tillgénglighet,
som finansieras av Trafikverket och som bygger vidare pa den tidigare studien Rétt-
vis tillgédnglighet. Syftet med huvudprojektet ar att 6ka kunskapen om I6sningar som
"vander pa tanket’ och okar tillgangligheten pa landsbygder och i mindre tatorter
genom att ta service till medborgarna i stallet for att medborgarna ska behova resa
for att ta del av service, for att forstd om, hur och under vilka férutsattningar denna
typ av losningar kan bidra till 6kad hallbarhet ur saval miljdmassigt som socialt och
ekonomiskt perspektiv.

Syftet med detta deluppdrag ar att genom en utblick till Norge och Finland och jam-
forelse med svenska forhallanden bidra med ytterligare och férdjupad kunskap om
vad "vand pa tanket’-16sningar ar och kan vara for nagot och hur dessa mdjliggors
i olika geografier och institutionella sammanhang. Resultatet kan berika forstaelsen
kring befintliga och potentiella 16sningar, och samtidigt ge uppslag till alternativa
aktiviteter. Framfér allt kan denna kompletterande kunskap bidra till arbetet med
kategorisering och konceptualisering av "vand pa tanket’-Idsningar.

1.2 Genomforande

Initialt skedde en skrivbordsundersokning foér att finna och Iasa in viss grundlag-
gande information avseende de tre landernas politik for landsbygd och regional ut-
veckling — med syfte att fanga hur mal for tillganglighet och livsbetingelser i lands-
bygder ar formulerade och vilka strategier som tillampas for att na dem. | samband
med detta genomfdrdes en viss kartlaggning av olika aktérer som ar dels ansvariga,
dels engagerade i fragor rérande service till landsbygder och mindre tatorter, och
kontakt upprattas for intervju hos vissa centralt placerade aktérer i Norge och Fin-
land. Men utgangspunkt i detta kunde potentiella personer att intervjua identifieras.
Kontakt togs pa flera satt: dels genom redan upparbetade kontakter med experter
och handlaggare i respektive lander (framst inom transportomradet) for att fa forslag
pa personer att kontakta, dels genom direktkontakt med identifierade organisationer
av central betydelse for vara fragor — sasom myndigheter och intresseorganisat-
ioner.

| Finland har intervjuer genomférts med en person pa central statlig niva, en fors-
kare, en Leader-koordinator, en samordnare av utvecklingsfragor pa regional niva,
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samt tva personer som foretrader en lokal byverksamhet. | Norge har tva utveckl-
ingskonsulenter pa regional niva, en forskare och en person kopplad till en lokal
verksamhet intervjuats. Intervjuer med handlaggare och experter pa nationell och
regional niva syftade till att diskutera férutsattningar och majligheter att ge stod till
I6sningar for att tillgangliggdra service och tjanster pa landsbygder, samt identifiera
intressanta exempel i lokala sammanhang. Utifran kontakter och intervjuer med
handlaggare och experter identifierades intressanta pagaende aktiviteter runt om i
landerna och darefter genomférdes intervjuer med personer som antingen har star-
tat upp aktiviteten eller pa annat vis ar nara involverad i dess praktik. Syftet ar att fa
en uppfattning om forutsattningarna och omstandigheterna kring den aktivitet som
belyses.

1.3 Upplagg och lashanvisning

Rapporten ar upplagd enligt féljande struktur: | andra kapitlet sammanfattas lands-
bygdspolitiken i Sverige, Finland och Norge. | det tredje och fjarde kapitlet samman-
fattas resultaten fran vara intervjuer med personer som arbetar med fragor kopplade
till landsbygdspolitiken i Finland och Norge. | det sista kapitlet sammanfattar vi kort
likheter och skillnader mellan de tre Ianderna.
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2 Bakgrund

2.1 Att tillhandahalla service utan fysisk mobilitet

Tillganglighet till service och tjanster ser vi vanemassigt framst skapas genom mgj-
ligheten att resa. Individens mobilitet &r dock bara ett satt att skapa tillganglighet till
tjanster och service. Ett nytt synsatt kallat Triple Access Planning menar att tillgang-
lighet kan mdjliggoras av fysisk mobilitet, narhet till en plats och digital uppkoppling
(Lyons, G., et.al., 2024), se Figur 2-1. Det ar utifran dessa tre perspektiv som vi i
detta projekt analyserar hur olika I6sningar kan skapa battre tillganglighet.

Narhet

Tillgang-
lighet

Digitali-
sering

Mobilitet

Figur 2-1 Nytt tillganglighetsramverk for att beskriva tillganglighetens tre delar, vilka sammantaget och
pa enskilt bidrar till att mojliggéra moten, utbyte av idéer och transaktioner i samhallet. Kalla:6versatt-
ning fran Lyons, G., et.al., 2024

Forskning visar att flera trender just nu praglar landsbygdsutvecklingen i de nordiska
landerna. For det forsta spelar demografiska férandringar en central roll. Manga
landsbygdsomraden upplever befolkningsminskning och aldrande, delvis pa grund
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av laga fodelsetal och fortsatt utflyttning av unga till stader (Nordregio 2024). For
det andra finns det tydliga brister pa arbetskraft och kompetensmatchning i lands-
bygdsekonomin. Men en tredje trend avseende digitalisering och automatisering
skapar nya mojligheter till kompetensutveckling och distansarbete, sarskilt i glest
befolkade omraden, och 6ppnar saledes upp for nya mdjligheter till utveckling for
landsbygderna (OECD 2023). Inte minst pandemin paskyndade acceptansen for
distansarbete. Dessutom ses att tillgangen till offentliga och privata tjanster breddas
i avlagsna omraden genom teknik som smarta byar' och utbyggd bredbandsinfra-
struktur (Nordregio 2023; Smart Rural 21). En fjarde framtrddande trend ar det
starka fokuset pa gron omstallning och ekonomisk utveckling. Landsbygdsomraden,
rika pa naturresurser, spelar en nyckelroll i évergangen till hallbar tillvaxt. Enligt
Nordregio raknas var fjarde anstallning i Norden idag som grdn, och de menar att
landsbygdsregioner har goda majligheter att leda utvecklingen inom innovation och
cirkular ekonomi (Nordregio 2024; Nordregio 2022). Slutligen ses ett tydligt skifte
mot platsbaserad och samverkansinriktad planering. Beslutsfattare blir alltmer med-
vetna om att landsbygdsregioner ar mycket olika och kraver anpassade l6sningar.
Det handlar om politik som sakrar jamlik tillgang till vard, bredband och transport,
och om strategier som utgar fran lokala resurser och inkluderande utveckling
(OECD 2023; Nordregio Roadmap 2022). Inom ramen for detta ingar ocksa att for-
andra berattelserna om landsbygderna, om att dessa ar platser for nya majligheter,
for en hallbar och rattvis framtid.

2.2 Utmaningar och mojligheter i nordiska landsbygder

Nordregio har gjort en studie i de fem nordiska landerna om servicesituationen i
landsbygderna och om mdjligheterna att tillhandahalla god platsbaserad service,
samt vilka som ar nyckelutmaningarna foér ett sakert och tryggt serviceutbud
(Nordregio 2023a). Utifran resultatet har policyrekommendationer till nationella, reg-
ionala och kommunala aktérer tagits fram.

Det finns manga likheter i landerna vad galler prioriteringar, utmaningar och 16s-
ningar. Vi tar deras kartlaggning och problematisering som en utgangspunkt i var
utblick pa situationen i Finland och Norge, for att se pa deras potentiella vand-pa-
tanket-ldsningar. En intressant notering vad géaller begrepp ar att i Nordregios rap-
port anvands tillganglig/tilgang (accessible, access to) i mindre omfattning och i
stallet talas det mer om ett tillhandahallande (provision) av service.

1 Smarta byar kommer fran “Smart Village-strategin som &r en EU-driven strategi for att stirka landsbygdsomra-
den genom att utnyttja digital teknik, lokala tillgangar och deltagande styrning for att forbattra livskvalitet, tjanster
och hallbarhet. Den initierades och stéddes av Europeiska kommissionen, framst genom EU:s CAP-natverk och
projekten Smart Rural 21 och 27, vilket involverar samarbete mellan lokalsamhallen, regeringar och EU-institut-
ioner och visar pa hur arbetet kan bedrivas.
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Nordregio har identifierat foljande servicebehov for landsbygdsomraden, nu och i
framtiden: halso- och sjukvard och social omsorg; utbildning och barnomsorg; fysisk
infrastruktur; klimatanpassning och hantering av klimatpaverkan; digital infrastruk-
tur; samt raddningstjanst och civilférsvar. De namner ocksa kommersiella tjanster
som lokala butiker, tankstationer och betaltjanster men detta beskrivs som "addit-
ionella tjanster”.

| frdga om hur servicebehovet tillhandahalls ansvarar saval offentliga, privata som
civilsamhallesaktorer for att sakerstalla landsbygdstjanster. Det finns ocksa olika
samarbeten och avtal mellan dessa aktdrer som mojliggor tjansteleveranser. |
materialet framhalles att aktdrerna betonar vikten av kommunernas och regionernas
oberoende och sarskilda ansvar for att uppratthalla offentliga tjanster, men att det
ocksa finns samarbete med andra offentliga aktorer, och med privata och civilsam-
hallesaktorer, bade formella och informella. Det kan noteras att &ven om samarbe-
tande tjansteleveranser anses vara en bra idé for resurseffektivitet, och som ett al-
ternativ till kommunsammanslagningar, finns det ocksa risker, eftersom det blir sva-
rare att direkt tilldela politiskt ansvar for specifika atgarder.

Det finns gemensamma utmaningarna for tjansteutbudet pa landsbygder i Norden.
De viktigaste utmaningarna ar arbetskraftsbrist och att attrahera ratt kompetens fér
att tilhandahalla landsbygdstjanster; tatt kopplat till detta &r mobilisering av ekono-
miska resurser for att tacka servicebehoven; och sd har inte minst de fysiska och
geografiska egenskaper, sasom klimat och langa avstand, en stor paverkan pa ser-
viceutbudet. Brist pa bostader, byrakrati och administration, eftersatt digitalisering
och ett stort turisttryck under hégsasong uppfattas ocksa som utmaningar i vissa
regioner.

Inte bara utmaningarna bar gemensamma drag 6ver hela Norden, utan ocksa méj-
ligheterna och strategierna. De viktigaste som framhalls ar méjligheterna med digi-
talisering av tjanster, men dartill ocksa ett 6kat samarbete mellan angransande kom-
muner och orter som ett alternativ till sammanslagningar av offentliga myndigheter
samt 6kat samarbete mellan offentliga, privata och civilsamhallesaktorer.

Nordregio gor en rad rekommendationer for nationell respektive regional och lokal
niva. For nationell niva foreslas foljande atgarder och insatser:

> Starkt stdéd pa regional och lokal niva fér hur man prioriterar delegerade uppgif-
ter enligt lagstiftning,

> Overvag att dverta och driva lokala tjanster, alternativt 6ka stédatgarder via
budgetmedel for att tillse att lokala myndigheter/aktdérer kan driva tjansterna vi-
dare.

10:36
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> Vagled budgetprioriteringar for att underlatta vid lokala konflikter om vilka tjans-
ter som ska behallas eller var nya ska utvecklas. T.ex. geografiska placeringar
av landsbygdsskolor.

> Att delegera ansvar fran nationell till lokal policyniva fungerar positivt genom att
mojliggdra lokal anpassning av tjansteutbudet. En viktig fraga ar att sakerstalla
nodvandig finansiering och att delegering av uppagifter inte kopplas till 6kad by-
rakrati.

> Att attrahera ratt kompetens till lokala tjanster, stédja méjligheter till distansar-
bete genom att méjliggéra sadan anstallning och investera i digital infrastruk-
tur.

> Erkanna att lokala tjanster ar avgorande for att gora regioner attraktiva. Stodja
lokala investeringar genom att inratta en servicefond fran vilkken kommuner,
regioner eller aktérsgrupper kan anstka om finansiering for satt att tillhanda-
halla tjanster.

> Ge battre resursstdd till regioner som har sdsongsbetonat tryck pa sin infra-
struktur, till exempel under turisthogsasong.

> Bista och stddja regioner och kommuner i att anpassa sina viktiga tjanster till
klimatférandringarna. Detta kan goras pa olika satt, fran kunskapsdelning till
ekonomiskt stod.

> Vara villig att ta 6ver uppgifter som regioner eller kommuner inte kan utféra, el-
ler sakerstalla att lokala/regionala aktérer har tillrackliga resurser for att utféra
uppgifterna.

For beslutsfattare pa regional och lokal niva foreslas bland annat:

> Bekampa ekonomiska begransningar och arbetskraftsbrist inom landsbygds-
tjanster genom att rekrytera personer fran utlandet.

> Anvand lokala och regionala strategiska planeringsverktyg och deltagande dia-
log for att anpassa serviceplatser till en krympande skattebas.

> Uppmuntra dialog mellan lokal niva, staten och lokala féretag for att battre for-
sta vilka olika behov och arbetskraftskompetenser som finns i varje omrade.

> Anvand dialog for att soka en balans mellan optimala serviceplatser och digi-
tala I6sningar. For att mildra lokala konflikter, be om stdd fran regional och nat-
ionell niva under processen.

> For att locka unga och familjer till landsbygden, investera i viktiga tjanster, in-
klusive idrotts- och konstanlaggningar.

> Forbattra samarbetet mellan regioner och kommuner for att tillhandahalla
battre tjanster genom att dela resurser.

> Samarbeta for att anpassa tjanster till ett férandrat klimat.

> Vara villig att delegera vissa uppgifter fran regional niva till lokal niva, och vice
versa, for optimal effektivitet som bast passar varje region.
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Sammanfattningsvis kan vi se en rad utmaningar och mdjligheter som ar samstam-
miga 6ver hela Norden. Viktiga budskap till den centrala, statliga nivan ar resurser,
och starkt formaga att agera lokalt genom 6kat eget ansvar men ocksa genom att
starka kompetens och kunskap lokalt. Fér regional och lokal niva handlar rekom-
mendationerna mycket om att forsta de lokala behoven genom dialog, men ocksa
att samverka mellan olika nivaer. En reflektion ar att ansvaret fér samverkan, vem
som ska se till att samverkan faktiskt sker mellan nivaer, inte namns.

2.3 Svensk landsbygdspolitik

Huvudmalet for den svenska landsbygdspolitiken ar “en livskraftig landsbygd med
likvardiga mojligheter till foretagande, arbete, boende och valfard som leder till en
langsiktigt hallbar utveckling i hela landet.” (Regeringen 2017). Malet ar konkretise-
rat i form av 3 delmal.

Delmal 1: Landsbygdernas formaga att ta till vara forutsattningarna for fo-
retagsamhet och sysselsattning ar langsiktigt hallbar, samtidigt som miljo-
malen nas. Landsbygderna bidrar till en positiv utveckling av Sveriges eko-
nomi.

Delmal 2: Landsbygderna bidrar till att starka Sveriges konkurrenskraft i
en utveckling mot en cirkular, biobaserad och fossilfri ekonomi och till ett
hallbart nyttjande av naturresurserna samt till att relevanta miljokvalitets-
mal uppfylls.

Delmal 3: Likvardiga forutsattningar for manniskor att arbeta, bo och leva
i landsbygderna.

Landsbygdspolitiken har inte tidigare samlats men Tillvaxtverket har sedan 2018
regeringens uppdrag att utforma genomfoérande och uppféljning av landsbygdspoli-
tiken. Vart fjarde ar ska en fordjupad aterrapportering géras till regeringen kring ut-
vecklingen med forslag och rekommendationer kring férandring. Landsbygdspoliti-
ken stracker sig Over flera politikomraden och ett viktigt uppdrag ar att aktivera de
andra relevanta myndigheternas verksamheter for synergier och dkad effektivitet.
Kopplat till uppdraget har Tillvaxtverket ett myndighetsnatverk bestdende av 26
myndigheter samt Iansstyrelserna, vilka har verksamhet som paverkar och bidrar till
malen fér en sammanhallen landsbygdspolitik (och den regionala utvecklingspoliti-
ken).

| Tillvaxtverkets senaste uppfdljning (Tillvaxtverket 2024) redovisas genomférandet
utifrdn de sex dimensioner som regeringens landsbygdsproposition menar att
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politiken ska verka igenom. Dimensionerna konkretiserar vad som bér genomféras
och ske for att malen ska nas. Dessa dimensioner ar:

Naringsliv och foretagande

Digital kommunikation och transportinfrastruktur

Kompetensforsorjning

Samhallsplanering och bostadsbyggande

Kommersiell service, valfardstjanster och kultur

Statens narvaro i landsbygderna och civilsamhallets betydelse for landsbyg-
dernas utveckling.

VVVVVV

Fragorna kring landsbygdens utveckling ar som bekant sektorsévergripande och
forutsatter en samverkan mellan styrningsnivaer och ett sékande efter nya former
och modeller, vilket innebar att alla sex dimensionerna ar av betydelse for att ge-
nomfora politiken och skapa en livskraftig landsbygd med goda forutsattningar for
individer att bo och verka dver hela landet. Av sarskild betydelse fér denna utblick
ar fragorna som ror de sista tva dimensionerna.

Tillvaxtverket fick 2018 ett sarskilt uppdrag att stétta och bidra med kunskap till ett
15-tal statliga myndigheter som agerar inom omradet den bredare landsbygdspoli-
tiken for att mojliggora en stérre samordning och effekt. En viktig aspekt ar att géra
myndigheternas politik mer territoriell, i betydelsen att deras insatser far en tydligare
platsbaserad profil. Dessa 15 kom att inkluderas, eller var redan del i det natverk
om regional utvecklingspolitik som refereras till ovan. Natverket har utvecklat en
forandringsteori for ett genomférande av den sammanhallna landsbygdspolitiken
och Tillvaxtverket har parallellt tagit fram ett metodstéd for landsbygdsbeddmning.
Natverket har aterkommande traffar och har sedan 2021 évergatt i en operativ fas.

Sett till den samlade landsbygdspolitikens malsattning ar delmal 3 (se ovan) av sar-
skild betydelse for vara efterforskningar i huvudstudien; likvardiga forutsattningar for
manniskor att arbeta, bo och leva i landsbygderna. | uppféljningsstrukturen sam-
manfattas den stravan som en fraga om attraktivitet och listade finns foljande indi-
katorer.
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Attraktivitet
Likvirdiga férutsittningar fér minniskor att arbeta, bo och leva i landsbygderna.
Tillgdng till bredband med hastighet 1 Gbit/s

Tillgang till kommersiell och offentlig service Dagligvarubutik, Drivimedelsstation och
Grundskola.
Forekomsten av lircentra pa kommunal niva Bygger i dagslidget pa rapporter och

studier, och inte registerdata.

Inrikes inflyttmingsnetto/1000 invanare

Antal servicekontor och avstand till statligt Bygger i dagslidget pa rapporter och

servicekontor studier, och inte registerdata.

Likvirdig tillgang till kultur Bygger i dagsldget pa utredningar och
studier fran Kulturanalys.

Néjdhet med bostadssituationen Bygger pa SCB:s medborgarundersékning.

Tid for kommunala planprocesser Bygger pa undersokningar fran SKR.

Nojdhet med mojligheterna till utbildning Bygger pa SCB:s medborgarunderstkning.

Figur 2-2 Lista pa indikatorer fér uppféljning av delmal 3 i den sammanhallna landsbygdspolitiken.
Kalla: Tillvaxtverket (2024)

Som syntes sammanfattar Tillvaxtverket avseende den centrala indikatorn Tillgang
till kommersiell och offentlig service att: "Tillgangligheten med avseende pa butik,
drivmedel och grundskola ar ganska stabil éver tid nar den studeras pa kommun-
gruppsniva? (6ver den senaste tioarsperioden), men det finns stora skillnader inom
kommuner, mellan kommuner och sjalvklart mellan kommungrupperna. Under de
senaste aren har analyser av tillganglighet visat pa en minskning av avstanden for
manniskor i de mest avlagsna delarna av landet. Detta forklaras delvis av att man-
niskor i dessa omraden flyttar till centralorter, men det har aven foérelegat en viss
Okning i antalet butiker. Analyser som Trafikanalys gjort visar dessutom att till-
gangen till grundskolor ar relativt god for befolkningen i hela landet (om man tillater
sig att utga ifran bil som transportmedel) medan bilden blir helt annan fér gymna-
sium. Detta far sjalvklart stora implikationer for landsbygdskommuner.” (Tillvaxtver-
ket 2024 s. 66-67).

For att starka tillgangligheten till kommersiell service som dagligvaror, drivmedel,
postombud, apoteksombud och grundlaggande betaltjanster finns ett flertal olika
stod till dagligvarubutiker och drivmedelsstationer som kan beslutas av regionerna.
Ett viktigt redskap for att starka samordning och prioritering av de olika stéden till
kommersiell service ar de regionala serviceprogrammen fér kommersiell service,
som kan tas fram av regionerna. Utéver hantering av stdd till service kan de region-
ala serviceprogrammen ocksa syfta till att foéra in serviceperspektiv i olika plane-
ringsprocesser och bidra till olika typer av moten med kunskaps- och

2 Kommunerna ar indelade i sex grupper: 1) storstadskommuner, 2) tata blandade kommuner (tata
kommuner néra en stad), 3) glesa blandade kommuner (tata kommuner avlagset belagna), 4) ta-
tortsnara landsbygdskommuner (tatortsnara landsbygdskommuner), 5) glesa landsbygdskommuner
(landsbygdskommuner avlagset belagna), 6) mycket glesa landsbygdskommuner (mycket glesa
landsbygdskommuner)
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erfarenhetsutbyte. Tillvaxtverket har i uppdrag att I6pande stddja regionerna i arbe-
tet med regionala serviceprogram och fordelar ocksa vissa medel till regionerna.?

3 Regionalt arbete med service - Tillvaxtverket



https://tillvaxtverket.se/tillvaxtverket/omtillvaxtverket/varauppdrag/allauppdrag/regionaltarbetemedservice.4506.html
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3 Finland

3.1 Finsk landsbygdspolitik

| Finland finns inte nagon tydlig avgransning av landsbygdspolitik, utan det ar en
kombination av olika program och uppgifter. Finland har en bred definition dar 95 %
av markarealen raknas som landsbygd.

| Finland ar Landsbygdspolitiska helhetsprogrammet det centrala verktyget for bred
landsbygdspolitik. Samordningsansvaret hanteras av Landsbygdspolitiska radet.
Den smala landsbygdspolitiken, som fokuserar pa riktade insatser, omfattar i Fin-
land Leadergrupperna, Landsbygdens utvecklingsprogram och Byaverksamheten,
vilka alla syftar direkt till att utveckla landsbygden. Natverksarbetet &r en grundpe-
lare.

Under de senaste femton aren, 2007—-2023, har 77 kommunsammanslagningar ge-
nomfdrts i Finland. Under samma tid har kommunernas antal minskat med 120, dvs.
med omkring en fjardedel. Ar 2006 fanns det sammanlagt 431 kommuner i Finland,
inklusive kommunerna pa Aland, och ar 2016 var antalet kommuner 313. Fran bor-
jan av ar 2023 finns det sammanlagt 309 kommuner i Finland, varav 16 pa Aland.
En viktig aktér och genomférare av landsbygdspolitiken ar de 4000 byar som finns
i landet.

Den finlandska moderna landsbygdspolitiken har funnits i nastan 30 ar, och syftar
till att sakerstalla en livskraftig landsbygd med valmaende invanare. Politikens ur-
sprung gar hela vagen tillbaka till 1970-talets strukturférandringar nar landsbygden
avfolkning accelererade. Politiken har utvecklats till en unik modell som fatt inter-
nationell uppmarksamhet och baseras pa en bred och en snav inriktning samt ett
platsbaserat perspektiv (Tillvaxtanalys, 2016). | figuren nedan illustreras denna fler-
dimensionella politikmodell som uppmarksammar mangfalden och komplexiteten i
utmaningar och losningar.
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Figur 3-1 Den breda och den snava landsbygdspolitiken (Jord- och skogsbruksministeriet 2020)

| det landsbygdspolitiska helhetsprogrammet for perioden 2021-2027, som heter
"Landsbygd som férnyas i tiden” formuleras radets handlingsplan (Jord- och Skog-
bruksministeriet, 2021). Den finlandska landsbygdspolitikens ar anpassad till pro-
gramperioden for EU:s regionala sammanhallningspolitik, som bidrar med stddme-
del fran den Europeiska regionala utvecklingsfonden och Europeiska socialfonden
for perioden 2021-2027, fér genomfoérande av EU:s regionala strukturpolitik.

Overgripande mal eller vision for landsbygdspolitiken som det formuleras i helhets-
programmet lyder:

"Den mangsidiga landsbygden &ar en nationell framgangsfaktor. Den erbjuder en
grund och Iésningar for gott liv, innovativitet, féretagsamhet och ett hallbart sam-
hélle. Finland utvecklas som en helhet genom att platsbaserade mdjligheter stérks.”

Som referenspunkter ar tre strategiomraden formulerade inom vilka olika atgarder
och program genomfdrs. Dessa ar 6msesidigt beroende, miljérattvisa och en ny
kunskapsintensiv ekonomi.

17:36
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Med 6msesidigt beroende avses ett tankesatt dar man narmar sig och granskar
faktorer som en helhet och forsdker forstd sambandet mellan olika faktorer. Malsatt-
ningen fér denna strategi ar:

"Finland utvecklas som en helhet med beaktande av ménniskors och naturens samt
olika omradens och sektorers émsesidiga beroende. Malséttningen &r ett samhélle
som &r évergripande hallbart och dér utgangsléaget ar hdnsynen till lokala behov och
verksamhetsforutséttningar samt stdrkandet av lokala resurser.”

| programmet utgor miljorattvisa ett brett perspektiv till hallbarhetsévergangen.
Karnan i den ar rattvisa mellan olika aktorer, platser och generationer. Strategins
mal formuleras enligt foljande:

"Finland utvecklas som en helhet. Anvédndningen av naturresurserna som finns pa
landsbygden &r ansvarsfull och réttvis och beaktar lokala miljéer, omsténdigheter,
aktérer och néringar. Férutséttningarna for gott liv, foretagsamhet och fungerande
vardag tryggas i hela landet.”

Landsbygdens kunskapsintensiva ekonomi ar starkt kopplad till naturmiljéer och
till féormagan att kombinera olika kunskaper: teknologisk kunskap, forskningsinform-
ation samt praktisk och lokal kunskap. Malstrategin for detta omrade ar:

"Finland utvecklas som en helhet. De materiella och immateriella resurserna som
finns pé landsbygden kopplas till mangsidig kunskap och kompetens. Landsbyg-
dens nya kunskapsintensiva ekonomi lyfts upp till toppen av de globala vardeked-
jorna. Ménniskorna, samhéllen och féretagen som verkar pa landsbygden och nya
kunniga som styr kursen mot omradena skapar I6sningar till en héllbar ekonomi.”

Kopplat till vision och strategier finns formulerat fem teman eller atgardsomraden.
Strategierna ar genomgripande och styrande fér samtliga teman och under varje
tema ar det sammantaget 73 atgarder som foreslas att genomféras under program-
perioden. Dessa teman ar

Hogre mervarde genom hallbar anvandning av naturresurser
Landsbygdens aktorer som en del av nyckeln till en hallbar dvergang
Starka konkurrens- och livskraft

Trygga en fungerande vardag

Starka delaktigheten och gemenskapen

VVVVV

Huvuddelen av atgardsomradena, dvs fem teman, behandlar fragor som ligger nara
Vand pa tankets ansats om tillganglig service for ett gott och hallbart liv, och tankar
om rattvis tillganglighet i hela landet. Vid en narmare titt pa atgarderna som listas
framkommer en rad initiativ och férslag som val ramar in méjliga, potentiella, vand
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pa tanket-atgarder. T ex atgarder inom omradet "Trygga en fungerande vardag”,
som behandlar fragor om service.

Har aterfinns:

> Atgard 42: Ta fram indikatorer som beaktar multilokalitet* och som framjar an-
vandningen av dem i samband med planering av servicenatet.

> Atgard 43: Utveckla verksamhets- och finansieringsmodeller for mangservice-
centra.

> Atgard 45: Framja inférande av serviceinnovationer pa landsbygden, till exem-
pel sjalvbetjaningsbutiker och mobila butikstjanster.

Fragan om multilokalitet, utvecklande av mangservicecentra och inte minst mobila
tjanster ar uttryck for atgarder och lésningar som ligger nara det vi undersoker i
Vand pa tanket, i en vidgad forstaelse for en mer tillganglig landsbygd.

| helhetsprogrammet presenteras ocksa en definition av vad de avser som service
for en fungerande vardag: "Kérnan i nérservicen utgdérs av infrastruktur och trafik-
tjdnster, social- och hélsovardstjdnster, smabarnspedagogik och utbildningstjdnster
samt biblioteks-, kultur-, ungdoms- och motionstjénster samt sédkerhetstjanster. Sa-
kerhetstjénster utgérs av den helhet som polisen, rdddningsvédsendet, akutvarden
och grdnsbevakningsvéasendet utformar. Andra viktiga tjanster som stédjer vélbefin-
nandet i vardagen &r dagligvaruhandel, apoteks-, post-, och banktjénster.” (Jord-
och Skogbruksministeriet, 2021;46)

Fragan om narservice ar som sagt bara en av fem strategiomraden, som alla pa
utifrdn sina medel och metoder paverkar livskraft och individers mojligheter till ett
gott liv, oavsett plats. Men fragan om service ar av sarskilt intresse for var utblick.
Programmet poangterera att "Grunden i ett rattmatigt samhalle ar att det for alla
manniskor skapas mojligheter till ett gott liv oberoende boningsort.” (Ibid; 45). De
pekar pa att forandrade servicemonster och nya befolkningsstrukturer medfér ett
behov av att finna nya former av tjanster, verksamhetsmodeller och samarbeten for
hur narservice tillgangliggors, t ex genom samverkan mellan offentliga, privata, ci-
vila aktorer, eller med att tillampa nya teknologier och innovationer. Utmaningar och
mojligheter kdnns igen fran dvriga Norden, och programmet ger uttryck for stora
ambitioner och formulerar en tydlig och omfattande ansats om atgarder for hela lan-
det att samlas omkring och genomféra.

4 "Multilokalitet” - att manniskor blir rorligare i forhallande till boende, arbete, fritidsboende och fore-
tagande. (https://www.norden.org/sv/news/allt-rorligare-arbetsliv-ger-hopp-krympande-regioner,
20250626)
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3.1.1 Organisering av genomfdrandet av den finlandska landsbygds-
politiken

Det landsbygdspolitiska radet i Finland (MANE) ar ett nationellt samordningsorgan
for landsbygdspolitik, vars uppdrag ar att utveckla och félja upp genomférandet av
den nationella landsbygdspolitiken, med fyrariga mandatperioder. Radet ar brett
sammansatt med 34 medlemmar som representerar statliga myndigheter, kommun-
sektorn, naringsliv, forskarsamhallet och civilsamhallet. Jord- och skogsbruksmi-
nistern fungerar som ordférande. Radet ansvarar for att formulera strategiska rikt-
linjer, bland annat genom det landsbygdspolitiska helhetsprogrammet 2021-2027,
samt for att stddja samordningen mellan olika politikomraden som paverkar lands-
bygden.

Till sitt stdd har MANE ett sekretariat och flera tematiska, specialiserade natverk.
De bestar av experter och praktiker fran myndigheter, kommuner, forskningsvariden
och civilsamhallet. Natverken, som ansvarar fér omraden som glesbygdsutveckling,
inflyttning, sysselsattning, infrastruktur, civilsamhalle, valfard och service, fungerar
som operativa forum dar idéer utvecklas, kunskap utbyts och pilotprojekt fér lands-
bygden initieras. De finansieras via statens utvecklingsmedel och EU-medel. Nat-
verken kopplar nationell policy och lokal praktik, vilket skapar, eller ger mojlighet till
en styrning med tvarsektoriell rackvidd och brett deltagande. Forskningsfinansiering
for landsbygdens utveckling hanteras ocksa av radet genom anslag fran regeringen
och EU. Projekten véljs antingen via 6ppna utlysningar eller riktade konkurrensut-
sattningar, och har till syfte att stérka kunskapsbasen, stddja landsbygdsutveckling
och ta fram beslutsunderlag.®

En viktig aktor ar Finlands Byar. De ar en paraplyorganisation som samlar cirka
4 000 byaféreningar, 19 regionala byanatverk och 53 leader-grupper. Deras mission
ar att framja livskraftiga landsbygder genom paverkansarbete pa nationell niva, kun-
skapsutbyte och natverkande, med fokus pa lokal delaktighet, service, miljé och
valfard. Svenskfinlands byar svarar for den svensksprakiga verksamheten.®

5 https://www.landsbygdspolitik.fi/
6 https://suomenkylat.fi/suomen-kylat/finlands-byar
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Figur 3-2 Klassificering av stads- och landsbygd oberoende av kommungranserna
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3.2 Insatser for att skapa tillgang till service i landsbygder

Finland ar pa flera satt en landsbygdsprofilerad nation. Mer an 95% av Finlands markareal ar
landsbygd, dar omkring en tredjedel av befolkningen bor. Det pagar dock, pa en generell niva,
och sedan flera ar tillbaka, ett langsamt tillbakadragande av méjligheter till goda livsbetingelser
i landsbygderna, inte minst i de glesare norra och 6stra regiondelarna av landet. | samtal med
foretradare for statens landsbygdspolitik, forskare inom akademin och lokala aktorer, aterges
en relativt samstammig berattelse om denna forandring.

En tjansteperson pa Landsbygdspolitiska radet vid Jord- och skogsbruksministeriet uttrycker
sig pa foljande satt:

I Sverige har ni centraliserat jattestarkt sedan lange, men ocksa i Finland sker detta nu. Sta-
ten eller det offentliga har déartill snabbare dragit sig tillbaka fran landsbygden &n den privata
sektorn...”

Det handlar om att offentliga tjanster, sasom aldrevarden, polisen och sjukvarden centrali-
seras, skolorna stanger, samt att man i manga kommuner drar ner pa kollektivtrafiken och
glesar ut den i rum och tid. Men det handlar ocksa om att kommersiella aktérer som livsme-
delsbutiker, drivmedelsstationer och banker drar sig fran landsbygden och lamnar vita flackar
med omraden utan tillgang till service och tjanster. Detta drabbar sjalvklart alla i landsbyg-
derna, men intervjupersonerna ar éverens om att det allra mest drabbar de redan utsatta och
sarbara som aldre, ungdomar och arbetslésa

Utmaningarna ar inte obekanta. Liknande tendenser aterfinns i manga lander, med en minskad
narvaro av tjanster éver de senaste decennierna (Nordregio, 2025:7). En I6sning som ofta
framhalles ar digitaliseringen férmaga att mojliggora tjanster, sa ocksa i Finland. | och med
regionalisering av sjukvarden har fragan om digitala tjanster for att tillhandahalla en narvard i
mer glesa omraden seglat upp som en viktig vag framat. Ett problem med detta ar att den
digitala infrastrukturen ar eftersatt i landsbygderna och den infrastruktur som finns ar gles och
har kapacitetsbrister. Finland har de stérsta skillnaderna i dverféringshastighet mellan stad
och landsbygd i EU, sa prioriteringen ligger pa att fa till optisk fiber ut i landsbygderna genom
EU:s landsbygdsfond. En intervjuperson menar att Finland till viss del fortfarande ar kvar och
diskuterar basal infrastruktur, och har annu inte kunna realisera l6sningar.

Foérhoppningarna finns att manga tjanster, t ex inom halsovarden kan na ut i form av digitala
hjalpmedel nar val infrastrukturen ar pa plats. Men har uppstar andra och nya utmaningar.
Flera framhaller problem med att erhalla digital identifiering, men ocksa att fa vanlig ID-kort blir
en alltmer utmanande uppgift. Férmagan att kunna identifiera sig ar avgérande for att kunna
fa tillgang till automatiserade och digitala tjanster. Det skiljer dessa centraliserade och ano-
nyma system fran moétet mellan individer i gemensamt, lokalt, sammanhang. | sammanhang
med férsvinnande service, sasom polisen for passfoto och handling, eller bankkontoret for
digital ID-handling, blir det absolut nédvandiga kravet pa verifierbar identifiering alltmer utma-
nande. Dartill dras kollektivtrafik in och taxiservicen blir allt dyrare och otillgangligare, da inget
nytt subventionerat avtal annu finns framtaget for landsbygderna. En intervjuad tjansteperson
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beskriver en situation av utanférskap for manga individer i landsbygderna, som de kallar digitalt
marginaliserade grupper.

"Du kommer inte till banken, inte till fotografen, kommer inte till polisen vilket du maste géra
for att du ska kunna fa tillgang till ID, sé att du kan gbra vad som helst och fa tillgang till digi-
tala tjdnster. Pa finska heter det... vad heter det pa svenska, jo digitalt marginaliserade grup-
per... alltsa... ett totalt utanférskap. Vi pratar inte bara om gamla och arbetslésa utan déartill

om unga och till och med arbetsféra...”

Det handlar pa ett grundlaggande plan om de basala férutsattningarna for service som en
uppbyggnad av fysisk infrastruktur — inte minst den digitala, men ocksa om battre samordning
av aktiviteter, och att fa tillgang till information och kunskap om hur situationen ser ut, i de olika
delarna av landet. Flera intervjupersoner framhaller hur lokala initiativ genom EU:s lands-
bygdsmedel och Leader samt forskarinsatser arbetar med att méjliggéra och hitta nya tillvaga-
gangsatt fér att I6sa utmaningarna. Det pekas ocksa pa att det ar ett fortsatt viktigt arbete fran
statens sida att koordinera och bidra med resurser till de mer lokala och regionala |6sningarna,
sa som kraven pa bokbussar i varje kommun, stod till livsmedelsbutiker och de nyligen upp-
rattade arbetshubbarna’ runt om 6ver landet.

En annan viktig 16sning som framhalles, och som ocksa knyter an till den betydelse som lands-
bygderna fortsatt spelar i Finland och behov av battre samordning och ékad samverkan, finns
Byaverksamheterna. Byaverksamheterna syftar pa ett 6vergripande plan till att skapa sam-
manhallning och méjliggoéra aktiviteter i landsbygderna genom att samla olika aktiviteter och
mojliggora och stétta en fortsatt narvaro av service. Mycket av detta arbete bygger pa lokala
engagemang men det stéttas upp av staten och intresseorganisationer for landsbygdsfragor.

En viktig del av landsbygdspolitikens genomférande i Finland ar tydligt fokuserat pa byutveckl-
ing och arbetar i en relativt platt och samverkansinriktad struktur. Fran regering via det breda
landsbygdsradet direkt till en tredje sektors intresseorganisationer som har till uppgift att infor-
mera, utbilda, utveckla och stétta byaféreningar men ocksa lantbruket. En uttalad ambition i
landsbygdspolitikens Helhetsprogram &r att trygga en fungerande vardag i landsbygderna ge-
nom att satsa pa att "genomféra lokala och regionala forsok, dar landsbygdens tjanster och
mangservicecenter utvecklas med beaktande av lokala behov, fast bosatta i olika aldrar, fri-
tidsbefolkning samt behov i fraga om multilokalitet och distansarbete.” (Jord- och skogsbruks-
ministeriet, 2021)

En foretradare for Finlands byar (Svenskfinlands byar) som arbetar med hallbarhetsfragor i
landsbygden, lyfter att avstanden okar i landet, i takt med att tjanster forsvinner och centrali-
seras. Detta galler inte bara sjukvarden, utan ocksa skolan och aldringsvarden som med aren
successivt hyvlats ner, inte bara i takt med demografiska utvecklingsbanor, utan snarare an

7 Ett nyligen inrattat system ar arbetshubbar som syftar till att forbattra forutsattningarna pa arbetsmarknaden,
starka mojligheterna for arbetssékande och dka sysselsattningen. Dessa ar lokala nav for arbetsmarknads-ser-
vice i 45 sa kallade arbetsomraden dar kommunerna ansvarar, och erbjuder individanpassat stod for jobb, utbild-
ning och integration. De samordnar arbetsformedling med sociala och halsorelaterade tjanster, for att féra hjalpen
narmare invanarna och starka kommunernas ansvar for sysselsattning. Systemet permanentades under 2025,
efter en testperiod med piloter under tva ar dar 125 kommuner deltog. (Pilotférsok med arbets- och naringstjéns-
ter - Arbets- och naringsministeriet, 20250619)
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mer omfattande i de mer glesa delarna. Inte minst galler detta skolan. Intervjupersonen lyfter
dock goda exempel pa byar som sjalva tagit initiativ for att skapa olika varianter av "mangser-
vicecenter” lokalt.

"Det finns byar dar affarer har stdngt och byborna har skapat ett eget bolag och byggt upp en
lokal for bybutik och ett allmant samlingsutrymme, ett byns vardagsrum och lite annan verk-
samhet som frisor osv. Nagon har skapat bolag, en privat aktér kommer in och driver butiken
och byborna far anvanda de andra utrymmena, det finns postfack och man kan bestélla pro-
dukter och utlamning fran apotek och systembolag. Sedan har vi andra former av center dar
man inte har bybutik utan i stallet sddant som férskola, festsal, idrottshall, bibliotek, café, gym,
folketshus. Man tar in andra typer av service i samma hus helt enkelt.”

Det ar en sorts verksamhet som férenar offentliga tjanster, privat féretag och frivilligt engage-
mang fran lokalbefolkningen. Finansieringsformerna ar varierade, men det handlar om olika
privata och offentliga stiftelser, EU-medel, inte minst i form av Leaderstéd. Men saklart ocksa
privata aktorers investeringar. Det ar tydliga former av offentlig-privatsamverkan, och dar or-
ganisationen "Finlands byar” bidrar med att stotta och utbilda, men det ar ocksa en utveckling
dar tillbakadragandet av tjanster leder till att eldsjalar tar éver byggnader och férséker skapa
alternativ anvandning eller t o m driva i egen regi tidigare offentliga tjanster, sasom aldrevard
och forskola. Det ar mycket av en grazon och det forutsatter oftast ett valdigt stort engagemang
fran de lokala krafterna.

3.2.1 Exempel: Saka byagard

Ett exempel pa de utmaningar som malas upp ovan ar Saka by. Tva personer som ar enga-
gerade i bygden har intervjuats inom ramen for projektet. De berattar att Saka ar en livskraftig
by i Karleby stad med omkring 900 invanare och en yta pa cirka 40 km?. Byn ligger i den sa
kallade stadsnara landsbygden, enligt landets klassificering av stader och landsbygd.® Skalen
till en framgangsrik sammanhalining kan nog delvis férklaras med narheten till den vaxande
staden Karleby med omkring 47 000 invanare, som har en vaxande betydelse i formedling och
foradling av ravaror for den grona omstallningen. Det ar endast 12 km till Karleby fran Saka.

Saka har tidigare ingatt i ett forskningsprogram om hallbar byverksamhet, dar de framholls
som ett lyckat exempel pa ett allaktivitetshus som kliver in nar kommunen drar sig tillbaka.®
Skalet till att de drog i gang verksamheten var fyra eldsjalar i form av fyra mammor som ville
ha forskola till byn. Detta vacktes tidigt 90-tal och kom att realiseras redan 1994 nar bygdehu-
set uppfordes. Syftet var att framja barn- och aldreomsorgen och den lokala sociala samman-
hallningen.

8 Stadsnéra landsbygdsomraden &r funktionsmassigt och fysiskt ndra stadsomraden. Dessa landsbygdsomraden &r kopplade
till stddernas pendlingsomraden. | den stadsnara landsbygden bor ca. 7 procent av Finlands befolkning, ungefar 400 000 perso-
ner. (Landsbygdspolitiskt helhetsprogram 2021-2027, Jord- och skogsbruksministeriets publikationer 2021:15)

9 https:/lyle fila/7-458623, 20260618
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Figur 3-3 Saka byagard tidigt 10-tal. (Yle/lda-Maria Bjorkqvist)

Bygdehuset ar en stor byggnad som innehaller manga olika funktioner; forskola for ett 50-talet
barn, skola for 60 elever, matsal, gymnastiksal, festlokal, ett gym som drivs av en privat aktor,
ett rum for fotvard som kommer en gang i manaden. Byggnaden uppférdes genom olika fond-
medel men numera ar stora delar av verksamheten finansierad genom den omsorgspeng som
foljer forskole- och skolverksamhet. Vissa stodmedel soks fran EU-fonder, lotterifonder mm.

Bada intervjupersonerna ger uttryck for att det finns en tydlig byanda, en talkoanda'®, pa orten,
vilket de menar borgar for ett engagemang, och att méjligheter alltid ges en handgriplig inram-
ning med folk som staller upp med frivilligt arbete inom gemenskapen. Samtidigt menar de att
andan varit slumrande en tid men de kénner att de ar pa gang igen, att det har funnits en
saknad kring bygemenskapen. Till exempel lyfter de fram idéer kring generationsdéverskri-
dande aktiviteter dar seniorer engageras att medverka pa pedagogiska utflykter i skog, natur
och kultur, med férskole- och skolelever.

Numera ar det genom ett sorts "servicesedelsavtal” med staten som huvudparten av verksam-
heten i byagarden finansieras, och det berdr skolan och forskoleverksamheten. Vad galler
dessa verksamheter sa ar upptagningsomradet storre an sjalva Saka och inbegriper flera byar
i omradet och tillgangligheten ombesdrjs med busskjuts eller privata fardmedel. Hogstadie-
och gymnasieskola finns i Karleby. En intressant detalj i sammanhanget ar att manga nyinflyt-
tade i landsbygden runt Saka ar finsksprakiga men de anda valt att satta sina barn i Saka
svensksprakiga skola pa grund av att det ar en mindre skola och kortare avstand.

Intervjupersonerna ser en positiv utveckling for Saka, byn vaxer, det sker en inflyttning och
byggs nya hus, men i en ganska langsam takt. De pekar ocksa pa att Karleby ar en tillvaxande
ort och att avstandet dit ar inom ett rimligt pendlingsavstand. Det sker dock en fortsatt

10 Enligt wikipedia &r “talko” finlandssvenska for frivilligt gemensamt arbete och kommer troligtvis via finskan fran ryskans "to-
loka”, vilket har samma betydelse. (https://sv.wikipedia.org/wiki/Talko, 20250618)
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centralisering av service. Inte minst framgar detta i att den offentliga aldringsvarden har lam-
nat. Tidigare fanns det ocksa bank, bankomat och livsmedelsbutik i byn och de ar sedan lange
flyttade till en plats nadrmare Karleby, femton minuters bilvag bort.

3.2.2 Sammanfattningsvis

Den finska landsbygdspolitiken har liknande utmaningar som i dvriga Norden, inte minst Sve-
rige, avseende tillbakadragande av offentlig och privat service, problem med matchning pa
arbetsmarknaden och utmaningar med digital infrastruktur, vilket ramar in de olika I6sningar
och metoder som de valjer att arbeta med for att I6sa problemen.

Dessa ar framfor allt en tydlig sammankoppling mellan landets politik och EU:s strukturfonds-
politik for finansiering, en platt organisering av genomférandet och ett forsok till flerniva- och
sektorsdvergripande styrning.

Genom att fokusera pa landsbygdernas bygemenskaper maojliggors att de specifika platsbase-
rade utmaningarna och redan befintliga engagemangen blir utgangspunkt for att knyta sam-
man politikomraden, sammankoppla olika resurser och inte minst forma utformningar som ar
anpassade. Byarnas "allaktivitetshus” ar exempel pa denna utveckling dar service kan bli kvar
pa orten.
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4 Norge

4.1 Norsk landsbygdspolitik

Norge anvander termen "distrikt” snarare an "landsbygd”. Samordningsansvaret fér den breda
landsbygds- och regionalpolitiken ligger i Norge hos Kommunal- och moderniseringsdeparte-
mentet. Den smala landsbygdspolitiken, som fokuserar pa riktade insatser, omfattar i Norge
politiska instrument under Kommunal- och distriktsdepartementet, dar huvuddelen av resur-
serna gar direkt till fylkeskommunerna med ansvar for regional utveckling och vardeskapande.
Medel avsatts ocksa till Merkur-programmet som ger bade ekonomiskt stdéd och kompetens-
utveckling till dagligvarubutiker och bokhandlar i landsbygder (Merkurprogrammet beskrivs
mer i detalj nedan).

Det gallande malen for Norges distrikts- och regionalpolitik uttrycks pa féljande satt: "Regje-
ringa har som mal for distrikts- og regionalpolitikken at folk skal kunne leve eit godt liv i heile
Noreg, at alle lokalsamfunn skal ha rom for utvikling og verdiskaping, og at folketalet skal auke
i distriktskommunar. Regjeringa vil arbeide for at folk har tilgang pa arbeid, bustad og gode
tenester naer der dei bur. Regjeringa vil leggje til rette for trygge, berekraftige og levande lo-
kalsamfunn i heile landet gjennom desentraliserte loysingar.” (Regional- og distriktspolitikk -
regjeringen.no, Meld.St 27 (2022-2023) Melding til Stortinget. "Eit godt liv i heile Noreg-di-
striktspolitikk for framtida”)

| utredningen Det handler om Norge (NOU 2020:15) analyseras konsekvenserna av demo-
grafiska utmaningar i distrikten i Norge med slutsatsen att aldre befolkning, befolkningsned-
gang i distrikten och ett decentraliserat boende ar en utmaning. De aldre foérvantas 6ka och
blir kvar i distrikten, vilket kan gora att befolkningen inte minskar fram till 2040, men de beho-
ver service och kommer att behdva vard. Utredningen konstaterar att forvantningarna pa
kommunerna till stor del inriktats pa att stimulera tillvaxt, och att det agnats lite uppmarksam-
het at hur planering kan goéras for att sakerstélla god service i omraden med spridd bebyg-
gelse, oavsett befolkningsutveckling (NOU 2020:15, sid 13)

Distriktsmeldingen 2024 som citeras ovan pekar ut zoner dar staten kan satta in sarskilda at-
garder for att géra dem mer attraktiva att bo och verka i. Nord-Troms och Finnmark samt fjall-
regioner omfattas av dessa speciella insatser. Utmaningar i dessa omraden ar bland annat
att det kostar mer att bygga an vad man far ut vid forsaljning. Staten anvander flera verktyg
for att starka dessa omraden, bland annat ger norska statens husbank battre villkor, de erbju-
der gratis barnomsorg, de som flyttar dit far nedskrivet studielan, skatteférdelar samt gratis
farja. Det som har visat sig vara den mest effektiva atgarden ar enligt en intervjuad forskare
sankt arbetsgivaravgift.
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4.1.1 Reflektioner fran forskarintervju

Som en del av projektet har en intervju genomférrts med en norsk forskare som jobbar med
samhallsplanering och regional utveckling. Forskaren beskriver hur Norge under efterkrigsti-
den har haft en stark distriktspolitik med tydlig omférdelning mellan regioner for att skapa lika
mojligheter i hela landet, men menar att det under senare ar skett en omsvangning dar reg-
ionerna i hogre grad forvantas skapa sin egen utveckling. Likhetstanken férsvagas darmed i
praktiken.

Kommunernas mal har tidigare varit att vaxa i folkmangd och det har varit valdigt starkt att
befolkningen ska uppratthallas, men under de senaste 20-25 aren har befolkningen minskat
i manga regioner, vilket upplevs som ett politiskt nederlag. De senaste aren har flyktingar
fran Ukraina hjalpt till att stabilisera nedgangen i befolkningstal i regioner eftersom Norge
placerar flyktingar de forsta fem aren. Men efter den perioden ar det manga som flyttar till ur-
bana omraden. Samtidigt trycker nuvarande regering pa att det ar viktigt att alla distrikt i
Norge ar befolkade aven av sakerhetspolitiska skal. Samma sak géaller Svalbard. Garnisoner
och omraden i Nordnorge var pa vag att laggas ner men byggs nu upp igen och forsvarets
aktiviteter har en stor betydelse for distriktspolitiken nar garnisoner skapar arbetstillfallen och
behov av service, skolor och infrastruktur etc.

Den intervjuade forskaren menar att det blir mer kravande fér sma kommuner att uppratthalla
tjansteutbudet eftersom de far lagre skatteunderlag nar befolkningen minskar och aldras och
de dessutom har ett generellt lagre I6nelage. Manga landsbygdskommuner har ocksa en
fluktuerande befolkning med hytteturism vissa delar av aret vilket paverkar kommunens skat-
tebas. Boende med fritidshus tar del av infrastruktur, vatten, strom etc. och kan behéva hem-
tjanst, men de betalar inte skatt i kommunen dar fritidshuset ligger. De kommunerna skulle
behodva fa ta del av skatteintakter fran andra om de ska sta for tjanster och infrastruktur for
sasongsboende samtidigt som de ska ha rad att utveckla barkraftigt boende och infrastruktur
for de som ar fastboende.

Det sker en centralisering bade i regional och lokal offentlig sektor for att spara resurser, men
eftersom folk bor valdigt utspritt pa stora arealer blir det langa avstand vid centralisering av
t.ex. barnomsorg och hemtjanst. Det finns flera anledningar att arbeta med en lokal centrali-
sering. Manga, sarskilt ungdomar, vill bo tatt och ha nara till butik etc aven om man bor pa
landsbygd. Transporter och kollektivtrafik ar ocksa en stor utmaning. Manga ganger finns
bara skolbuss att tillga som kollektivtrafik och bestalliningsbara turer.

En annan utmaning ar kompetensbrist pa bland annat larare, sjukskoéterskor, teknisk perso-
nal m.fl. Digital vard utvecklas snabbt, inklusive digital lakarkontakt, medicindispensers och
sensorer i hemmet och GPS-sparning for aldre. Samtidigt behdvs det manniskor, tekniken
kréaver bemanning och kompetens vilket ar en utmaning. Kommuner har ofta bara sin kom-
mun att rekrytera fran. Det ar fa som vill byta liv. For att hantera kompetensforsorjning testas
I6sningar som att ge mojlighet att jobba 14 dagar och vara ledig 14 dagar, och att vard- och
omsorgspersonal kan énska scheman sjalva. En del kommuner har bostader s& att man kan
testa att komma och provbo och jobba i mindre orter.

Den intervjuade forskaren menar ocksa att det ar viktigt att se dver vilka tjanster som ska fin-
nas fysiskt pa plats nara befolkningen, vad kan ligga i distriktshuvudorterna och vilka tjanster
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som kan digitaliseras. Digitalisering av tjanster ar viktigt, men ocksa kombinationen av digi-
tala och ambulerande tjanster. Intervjupersonen menar att man ar pa vag att digitalisera
"allt”, aven for pensionarer, men att det kan skapa problem eftersom alla ar inte sa digitala
och att det da behévs ambulerande och digitalt stéd — nagon som kan hjalpa till. Idag hamnar
det ansvaret pa kommunerna eftersom det saknas en nationell strategi.

Ett satt att forsdka hantera situationen pa landsbygd med minskande befolkning ar att for-
andra tankemodeller och visa att utveckling kan ske aven med en stabil eller minskande be-
folkning. Ett exempel som tas upp av den intervjuade forskaren ar aktionsforskningsprojektet
RURAL-plan som genomforts i Norge, Sverige och Schweiz och som fatt stor uppmarksam-
het for sin modell, Rural Plan Innovation Lab (RUPIL-modellen). Den ar tankt att ge distrikts-
kommuner ett satt att planera for utveckling aven utan befolkningstillvaxt. RUPIL-modellen
utgar fran en férankrad process hos beslutsfattare som kommunernas sjalva leder, realistisk
demografisk vardering och aktiv medverkan fran en bred representation dar alla aktérer i lo-
kalsamhallet ar med och utvecklar (invanare, politiker, kommun/region, naringsliv, organisat-
ioner etc). Man mobiliserar gemensamma resurser och kan pa sa satt fa ut mer. Tanken ut-
gar fran att de som bor pa plats ar de som bast kan saga vad de vill ha och hur de vill ha det
i framtiden. Projektet faciliterar och lokalsamhallen utvecklar sjalva sina strategier."

4.2 Merkurprogrammet skapar tillgang till service i landsbyg-
derna

Merkurprogrammet ar ett statligt program som har till uppgift att stotta distriktsbutiker pa lands-
bygd i Norge och féljande avsnitt bygger pa en intervju som genomférts inom ramen for pro-
jektet med tva representanter for programmet. Merkurprogrammet startade for 30 ar sedan
(1995). En grundtanke med programmet ar att bygdeutveckling ska ske genom att stétta och
utveckla dagligvarubutiken pa orten samt bokhandlar. Syftet ar att sékra tillganglighet till en
dagligvarubutik och med tillaggstjanster som 6kar omsattningen sakra drift och ge invanare i
lokalsamhallet battre tjanster. Det finns 6nskemal aven fran bensinstationer och kiosker om att
bli del av Merkurprogrammet och kunna sdka stéd, men det har de fatt nej pa med moti-
veringen att det skulle snedvrida konkurrensen. Det ar alltsa bara fullvardiga dagligvarubutiker
som omfattas av stodet.

Merkurprogrammet har en budget pa 80 miljoner NOK och det finns en stor enighet om stodet
Over den politiska skalan. Programmet ligger under av kommunal- och distrikisdepartementet.
Distriktcentret, ett statligt kompetenscenter som etablerades 2008 for att driva lokal samhalls-
utveckling, ansvarar for att forvalta och utveckla Merkurprogrammet. En del om det handlar
om att utveckla nya strategier och bidra till att Merkurbutiker deltar i att utveckla och testa nya
offentliga tjanster som kan bidra till att hantera samhallsutmaningar i landsbygder. Distrikts-
centrat har 10 konsulenter som ansvarar fér Merkurprogrammet och de jobbar éver hela Norge
med butiker och bokhandlar pa landsbygd.

11 RUral Plan Innovation Lab (RUPIL) - Universitetet i Innlandet
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4.2.1 Bade ekonomiskt stdd och kompetensutveckling

Merkurprogrammet ger bade ekonomiskt stdd och kompetensutveckling. Butikerna uppmunt-
ras att erbjuda fler tjanster an bara dagligvaror, som till exempel drivmedel, att vara ombud for
paket och apoteket men aven att utféra olika tjanster at kommunen. Av Merkurprogrammets
80 miljoner gar 20 miljoner till kompetensutveckling och resterande 60 miljoner till ekonomiskt
stdd, framst i form av investeringsstdd och stdd till utbyggnad av butik. Det ekonomiska stédet
varierar i storlek beroende pa omsattning och de butiker som omfattas kan maximalt ha 15
miljoner NOK i arsomsattning. Stédet betalas ut retroaktivt och storleken pa stddet som buti-
kerna kan soka beror pa omsattningen. Vid en omsattning pa under 8 miljoner kan de ansdka
om 75% stdd, ar omsattningen dver 8 miljoner kan de anséka om 50% stod.

For de allra mista butikerna med lag omstattning finns det aven ett servicestéd. De som har
en arlig omsattning under 5 miljoner kan fa 150 000 i stéd per ar om de erbjuder 3 tillaggs-
tjanster. Merkurprogrammet har ocksa en tat koppling till kompetensutvecklings-programmet,
dar det ar viktigt att de som far ekonomiskt stoéd aven far del av kompetensutveckling som ska
bidra till att butikerna 6kar sin omsattning.

Det finns 560 narbutiker och 73 bokhandlar som raknas som Merkurbutiker. Signifikant for
distriktsbutikerna som raknas som Merkurbutiker ar att de ar den enda butiken i orten. De har
svag lénsamhet och i genomsnitt har de 10 tillaggstjanster till butiken. Det genomsnittliga av-
standet till butik ar 17 km och 16% av kunderna kommer med bat till butiken. 2024 gick 80%
av stodet till investeringar i ny teknik. For att dka tillgangligheten och kunna ha 6ppet langre
har manga butiker fatt stéd att bli fjarrbetjaningsbutik med ny teknik. Det har varit bra ekono-
miskt och det har aven gjort det mer attraktivt for unga att ta 6ver butiker. Konceptet innebar
att butiken ar delvis bemannad, dar fjarrbetjaning innebar att de som jobbar i butiken kan bli
nadda for fragor om var varor ar t.ex. aven om de inte befinner sig i butiken. Det ger storre
rorelsefrihet fér den som jobbar i butiken. Merkurprogrammet ger daremot inte stdd till butiker
som ar helt digitala och obemannade da grundtanken ar att butiken férutom att erbjuda varor
har en viktig funktion som social samlingspunkt.

Stodet till kompetensutveckling kan vara individuellt skraddarsytt till respektive butik, men man
arbetar aven med generella kompetensprogam till exempel fér nya handlare. Merkurprogram-
met ordnar ocksa regionala konferenser med aktuella teman som ocksa fungerar som moétes-
plats for erfarenhetsutbyte mellan handlarna, nagot som ar extra viktigt for de mindre buti-
kerna. Varje ar utses arets handlare i respektive region.

4.2.2 Samverkan mellan butik och kommun

Inom ramen for Merkurprogrammet har man ocksa bdrjat utforska hur samverkan mellan butik
och kommun kan formaliseras i olika typer av serviceavtal och inkdpssamarbeten. Det kan
rora sig om turistinformation, information om tekniska tjanster, kommunens tjanster, kommunal
information, beredskap etc. Merkurprogrammet har drivit ett pilotprojekt som heter "Kommun-
butik 2.0” med inspiration fran Sverige. Syftet med pilotprojektet var att fa till ett formaliserat
samarbete med serviceavtal mellan kommun och butik dar butikerna kunde fa betalt for att
utféra olika tjanster at kommunen. Det kan handla om att tillgangliggéra information fran
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kommunen genom en informationstavia, men aven att t.ex. halla koll pa aldre som brukar
handla en viss dag och flagga till hemtjansten om de inte dyker upp som férvantat. Delvis
handlar det om uppgifter som butikerna ofta redan gér, men genom att reglera det i ett avtal
och faktiskt betala fér servicen har man gjort det mer attraktivt for butiker att ta pa sig uppgif-
terna. Mycket fokus ar pa hur den aldrande befolkningen pa landsbygd ska kunna bo kvar
langre tid hemma. Butikerna kan bistd med enkla saker som att halla koll pa de aldre, bista
med hemleverans av mat eller handlarunda, men ockséa att de aldre far sitt sociala behov till-
godosett. Merkurprogrammets konsulenter har nu méten med intresserade kommuner och dis-
kuterar om butiker kan ta pa sig vissa delar av hemtjanstens uppgifter.

En annan mgjlighet ar inkdpssamarbeten med kommunerna som innebar att kommunerna
stoéttar butiken genom att handla lokalt. Lagen ger kommunerna ett stort handlingsutrymme
vad galler ink6p, men som kommunerna inte kanner till eller inte nyttjar. Merkurprogrammets
konsulenter har mycket fokus pa att utveckla detta och ser det som en mdjlighet fér verksam-
heter att dverleva. De kan ga in med kompetensstdd och stétta och medla mellan kommun
och butik, ordna méten och hjalpa till att utarbeta avtal om lokala inkoép sa att det kommer pa
plats.

Norge har fler dagligvarubutiker per capita an Sverige och det ar valdigt fa& Merkurbutiker som
lagger ner. Merkurhandlaggarna har dock utarbetat en handlingsplan fér de ser att nedlagg-
ningarna kan komma att 6ka framoéver. Intervjupersonerna namner att nar en butik var ned-
laggningshotad samarbetade Merkur med lokalbefolkningen och de boende gick ihop och ager
nu sjalva butiken. Kommunen gick ocksa in med medel och Fylkeskommunen och Innovation
Norge gick in med lanegarantier.

Ett annat exempel pa hur staten kan stétta det lokala serviceutbudet &r en pagaende pilot med
narcentertjanst dar nio utvalda kommuner ska testa hur de kan 6ka tillgangen till statliga of-
fentliga tjanster genom att utlokalisera tjansterna till narcenter dar invanarna ska kunna ordna
pass, gora teoriprov till kérkortet etc.

Intervjupersonerna menar att en viktig och helt avgérande framgangsfaktor for Merkurpro-
grammet ar narheten till butikerna via Merkurkonsulenterna. Det ar ett val utarbetat koncept
som pagatt lange och de tio konsulenterna har byggt upp en gedigen kunskapsbas. Kombi-
nationen av pengar, kunskap och stéttning tillsammans med det breda poliska stédet for pro-
grammet och kontinuiteten i arbetet gér en stor skillnad.

4.2.3 Exempel: Narbutiken i Svatsum

Ett exempel pa en butik som har fatt stéd fran Merkurprogrammet ar narbutiken i Svatsum,
fem mil fran Lillehammer. Intervjupersonen som arbetar i butiken berattar att det ar en
bygdeagd hybridbutik som ar éppen dygnet runt och bemannad delar av dagen, och som ar
ombud for apotek, post, paket, saltstenar och foder till djur. Butiken har funnits lange pa orten
men med minskad befolkning har butiken ocksa minskat i storlek och gatt fran den lite storre
Jokerbutiken till en narbutik (frdn 2016). Det bor cirka 200 personer i bygden och butiken har
behov av alla kunder de kan fa. Butiken som ocksa inrymmer en mack far endast lov att ha
Oppet pa sdéndagar och helgdagar under de perioden som det ar mycket (hytte)turister i trakten.
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Under perioder med turister fordubblas butikens omsattning. | Norge ar grundregeln att butiker
ar stangda pa sdndagar och helgdagar om inte orten blir klassad som turistort. De finns en del
bdnder i bygden och de anvander butiken som social samlingspunkt och de fikar ofta i butiken
medan de tankar eller laddar traktorn.

Butiken anvander sig av Merkurprogrammet i stor utstrackning bade fér ekonomisk stéttning
och radgivning kring hur de kan fa butiken att ga runt. Den intervjuade beskriver att Merkur
stoéttar fran marken. Till exempel behévdes tva frysboxar bytas ut och da kunde butiken stka
medel for det hos Merkur. Nyligen har butiken fatt hjalp av Merkur att géra butiken till en storre
social métesplats an tidigare. Merkur féreslog att kommunen och fylkeskommunen skulle stotta
butiken med 100 000 kr vardera for att framhava butiken och bygga ut moétesplatsen/fiket i
butiken till dubbel storlek, vilket gor att de nu kan ha cafédelen 6ppen aven pa séndagar.

Butiken ar den enda arbetsplatsen i bygden (férutom lantbruken) och den stérsta utmaningen
ar att fa tag i folk som kan jobba i butiken. Intervjupersonen hoppas att butiken finns kvar aven
framat. Det ar ett generationsskifte nu med manga aldre som behdéver butiken, sarskilt om de
inte kan koéra bil 1angre. For ett tag sedan flyttade det ut folk och hus stod tomma men nu har
nagra barnfamiljer flyttat dit trots att férskola och skola lagt ner.

4.2.4 Sammanfattningsvis

Utvecklingen av service pa landsbygd i Norge drivs genom det statliga Merkurprogrammet
som utvecklar och stottar dagligvarubutiker och bokhandlar. Kombinationen av brett politiskt
stod for Merkurprogrammet, narhet till butikerna for att skraddarsy I6sningar kombinerat med
ekonomiskt stdéd och kunskapsstdd ger en mer enhetlig och tydlig riktning for stédet. Genom
att stétta butikerna att utféra aven tillaggstjanster ar tanken att samla service till butikerna och
att butiken aven kan fylla en funktion som social samlingsplats. Férsok gors aven med att fa
statliga offentliga tjanster narmare de boende i landsbygder genom pilotforséket med narcen-
tertjanst.
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5 Reflektion och slutsatser

Det finns manga likheter mellan utvecklingen for service pa landsbygder i Sverige, Norge och
Finland, dar bade offentliga och privata aktérer drar sig tillbaka och utbudet av service minskar.
Digitaliseringen ses som en viktig méjlighet framdéver men innebar ocksa nya utmaningar, bade
kring utbyggnad av infrastruktur, digital kompetens och behovet av att kunna verifiera sin iden-
titet for att nyttja olika tjanster.

Aven i landsbygdspolitiken finns likheter. Att utga fran platsens forutsattningar med ett territo-
riellt angreppssatt ar en uttalad strategi i Finland och implicit tilldampad i Norge i praktiken sedan
lange, och numera ocksa en uttalad strategi for den svenska landsbygdspolitiken.

| alla landerna finns ocksa strategier som handlar om att tanka helheter och koppla samman
olika typer av service och aktiviteter och koppla samman olika typer av aktorer. Det lokala
engagemanget och samverkan med lokala ideella krafter ar en ndédvandighet for att lyckas
med att tillhandahalla lokal service i glesa geografier, men kan ocksa féra andra nyttor med
sig genom att skapa lokal sammanhallning.

Det finns flera saker att inspireras av mellan de nordiska landerna, inte minst det norska Mer-
kurprogrammet ar intressant med ett strukturerat arbetssatt for att stétta butiker inte bara eko-
nomiskt utan &ven med kunskap. Aven Finlands arbete med Byaverksamheterna kan vara vart
att titta vidare pa for att hitta inspiration till att starka det svenska arbetet med att aven pa ett
mer strategiskt plan ge stdd at ideella initiativ som starker mindre orters livskraft.
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